
平成27年1⽉27⽇ 
報道・広報関係者各位 

NPO法⼈ひとり暮らし⾼齢者の笑顔をつくる会 
理事⻑ 野﨑 ジョン全也（のざきじょんまさや） 

 

離れてお住まいの親御さん等を対象にした合鍵管理の引受を開始 
安否確認の際は状況に応じて救急搬送⼿配や付き添い等最善の措置をお約束、ご家族に⼤きな安⼼をお届けします 

 
多様な介護保険外サービスを通じて⾼齢化社会の様々な問題に取り組むNPO法⼈ひとり暮らし⾼齢者の笑顔をつくる会（本部:⼤阪市浪速区、
理事⻑:野﨑ジョン全也）が、平成27年2⽉1⽇より⼤阪府内限定で、ご家族と離れてお住まいの⽅や、居室から⽞関までの移動が困難な⽅、
⼊院中の⽅等を対象に、ご⾃宅の合鍵保管ならびに合鍵の⾏使を伴う安否確認あるいは事前にご依頼頂いた各種サポートの引受を開始致します。 

<合鍵管理の⽬的と内容> 

ご家族と離れてお住まいの親御さんの安否確認 
ご結婚や転勤・海外赴任等、親御さんと離れてお住まいのご家族のご要望に応じて、親御さんのご⾃宅の合鍵を当会が保管し、例えば
親御さんと電話が繋がらないといった際には合鍵で⽞関を解錠し、安否確認を致します。状況に応じて救急搬送の⼿配や付き添い、
各種連絡等ご家族や関係者と連携をとりながら最善の措置を講じます。 
なお、保管場所は当会が契約している⾦融機関貸⾦庫、当会本部⾦庫、当会⽀部⾦庫からお選び頂けます。 

居室から⽞関までの移動が困難な⽅を対象にしたサポート 
ご本⼈もしくはご家族のご要望に応じて、ご⾃宅の合鍵を当会が保管し、サポート当⽇に合鍵による⽞関解錠後、事前にご依頼を頂いた
調理・洗濯・屋内外清掃・ゴミ出しといった家事や買物代⾏、通院、通院以外の外出、⼊院準備等のサポートを務めます。 
サポート終了後は、合鍵で⽞関を施錠し、再度保管致します。 
保管場所は当会が契約している⾦融機関貸⾦庫、当会本部⾦庫、当会⽀部⾦庫からお選び頂けますが、7 ⽇以内に完了するサポートの
場合は、当会⽀部⾦庫での保管となります。なお、⾝寄りの無い⽅やご家族と疎遠な⽅につきましては、ソーシャルワーカーやケースワーカー
あるいはケアマネジャーの⽅との連携が可能な場合に限りお引き受け致します。 

ご⼊院中の⽅を対象にしたご⾃宅に関わるサポート 
ご本⼈もしくはご家族が希望された場合に限り、⼀時的に合鍵をお預かりしご⾃宅から必要な物をお届けしたりご⾃宅の清掃を務めたり致します。
なお、合鍵は原則当⽇中にお返し致しますが、夏期における頻繁なご⾃宅の⽔やりが必要な場合等に限り、当会⽀部⾦庫で保管致します。 

<料⾦> 

合鍵の保管に関わる料⾦ 
\6,000 / 6 ヶ⽉以内  \10,000 / 1 年以内  \30,000 / 無期限  ※7 ⽇以内の保管や、⽣活保護受給者の⽅は無料です 

合鍵の⾏使ならびに⾏使後のサポートに関わる料⾦ 
・ 安否確認、家事や買物代⾏、⾒守り等 ・・・ ⽣活サポートの料⾦を適⽤ － 基本料⾦ \1,200/60 分、以降 5 分毎 \100 加算 
・ 通院のお⼿伝い ・・・ 通院サポートの料⾦を適⽤ － 基本料⾦ \1,200/60 分、以降 5 分毎 \100 加算 
・ 通院以外の外出 ・・・ 外出サポートの料⾦を適⽤ － 基本料⾦ \1,200/30 分、以降 5 分毎 \200 加算 
・ ⼊院中のご⾃宅に関わるサポート ・・・ ⼊院サポートの料⾦を適⽤ － 基本料⾦ \1,200/30 分、以降 5 分毎 \100 加算 

当該サポートの詳しい内容や必要書類等については、添付資料もしくはホームページを是⾮ご覧下さい。 
http://www.npo1182.com/01_support/content/life_support/duplicate_key.htm 

なお、当会は介護保険外あるいは介護保険だけでは不⾜する「どこに頼めばよいかわからない」に、常識を覆す低価格で応える仕組みづくりをめざ
しており、現在、⼤阪府下を中⼼に、⾏政や地域包括⽀援センター･居宅介護⽀援事業所･⾼齢者住宅等との連携のもと260名を超える⽅に
当会のサポートをご利⽤頂いております。 
当会では、当該活動を全国都市部で展開すべく、サポートの提供を通じて会の活動に参加下さる⽅を全国で募集しております。 
年齢不問、資格不要ですので、未就業の⽅や起業を考えておられる⽅、お元気な⾼齢者の⽅にも是⾮ご応募頂ければ幸甚です。 
 

【リリースに関するお問い合わせ】  

NPO法⼈ひとり暮らし⾼齢者の笑顔をつくる会 http://www.npo1182.com  facebook: https://www.facebook.com/npo1182 
本部・事務局 〒556-0023 ⼤阪市浪速区稲荷⼀丁⽬5番39号ターミナルサイド太⽥702号 TEL:06-6585-7131 FAX:06-6585-7818 
理事⻑ 野﨑ジョン全也（のざきじょんまさや） 携帯:090-2172-0007  e-mail: nozaki@npo1182.com 
取材広報のご協⼒、何卒よろしくお願い致します。 
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